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Amikor először megfordult a fejemben, hogy virtuális asszisztensként 
dolgozzak, semmi kapaszkodóm nem volt. Nem volt előttem kijárt ös-
vény, nem volt mesterségesen felépített „how-to” táblázat; csak egy 
belső mondat: szeretnék szabadabban élni, a saját ritmusomban 
dolgozni, és abból pénzt keresni, amiben valóban jó vagyok. Ezt az 
érzést egy ideig tologattam magam előtt. Megszokásból, félelemből, 
lojalitásból olyan struktúrákhoz kötődtem, amelyek már nem szol-
gáltak. Aztán egyszer csak felismertem: nem a tudás hiányzott, ha-
nem a döntés. A döntés, hogy elindulok, akkor is, ha nincs minden kő  
milliméterre kirakva előttem.
Lehet, hogy most pontosan itt vagy: érzed, hogy több van benned, de 
a „hogyan?” még ködös. Jó helyen vagy! Ez a kis könyv nem tankönyv 
és nem vizsgaanyag. Inkább útitárs: néha csendben lépked melletted, 
néha kérdez, néha türelmesen visszaterel, ha letérnél. És igen, időn-
ként megfogja a kezed, amikor azt hiszed, hogy egyedül vagy. Nem 
vagy! Ezen az úton sokan jártak már – és sokan fognak még elindulni 
utánad. Ettől lesz könnyebb: nem egyedül fedezed fel a térképet, csak 
most te jössz!
Mielőtt belevágunk, kérlek, adj a fejednek és a szívednek is néhány 
nyugodt percet. Nem kell mindent azonnal megérteni. Elég, ha a 
kulcsmondatok leülnek benned, és egy pici, kézzelfogható lépést ma 
is megteszel. A többi majd jön magától, amikor ideje van.
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1. 
Találd meg, miben vagy igazán jó!

Kezdőként a legnagyobb csapda az, hogy „mindenhez értek”. Én 
is így indultam: számlázás, social, admin, ügyfélszolgálat, sőt még 
grafikát is próbáltam – mert azt hittem, a sokoldalúság egyenlő a 
vonzerővel. Néhány hetet bírtam így. A naptáram tele volt, a fejem 
zúgott, és egyre gyakrabban kérdeztem magamtól: mi ennek az 
értelme? Aztán egy este, amikor a csend végre utat talált, leírtam 
két listát. Az egyikre azt, amiben örömöm van, a másikra azt, amire 
rágörcsölök. Megdöbbentően egyszerű kép rajzolódott ki: abban 
vagyok jó, amit ösztönösen rendszerré rendezek. Folyamatot lá-
tok ott is, ahol mások káoszt. És amint ezt elfogadtam, lekerült a 
vállamról a „mindenhez érteni” terhe. Nem lettem kevesebb. Végre 
látszott, ki vagyok.

A kezdet nem azzal erős, hogy mindent vállalsz, hanem azzal, 
hogy pontosan tudod, mit vállalsz. Ha három dologra leszűkíted 
az erőzónádat, máris lett irányod. Innen lesz világos az üzeneted, 
a bemutatkozásod, az, hogy kinek szól a munkád. A fókusz nem ki-
zár, hanem meghív. Amikor valaki magára ismer abban, amit leírsz, 
odalép. És ezt keresed most: az első odalépést.
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 �Mini feladat: Fogj egy papírt, és írd le három helyzetet, ami-
kor mások automatikusan téged hívnak segítségért! Nem „mit 
tudsz” a kérdés, hanem „miben számítanak rád”. Ezek lesznek 
az első kapaszkodóid.

 �Gondolat: Nem kell mindent tudnod. Elég, ha most azzal in-
dulsz, ami már benned van – a többit útközben tanulod meg.
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2.
Mutasd meg magad!

A láthatóság nem önfényezés. A láthatóság jelenlét. Sokáig azt 
hittem, a „megmutatni magam” azt jelenti, hogy minden tökéletes 
legyen: logó, színpaletta, portfólió, weboldal. Hetekig ültem a „köz-
zététel” gomb felett, és közben észrevétlenül múlt az idő. Egyik 
nap aztán – minden külön előkészület nélkül – kitettem egy egy-
szerű mondatot: „Elérhető vagyok virtuális asszisztensként, rendet 
teszek az adminisztrációban és visszahozom a fókuszt a napi mű-
ködésbe.” Semmi tűzijáték, semmi nagy ígéret. Reggelre érkezett 
egy üzenet: „Pont ilyen segítségre van szükségünk. Mikor beszél-
hetünk?” A valóság sokszor ennyire egyszerű. Nem a dizájn dönt, 
hanem az, hogy végre látszol.

A láthatóság belső munka. Nem a platformok szintjén, hanem 
a saját hitedben. Kiállok-e a mondatom mellé? Elhiszem-e, hogy 
értéket adok? Amikor igen, a szöveg is könnyebb. A bemutatkozás 
nem prospektus, hanem kézfogás. Két mondat elég, ha igaz. És 
nem a legjobb verziót keressük, hanem az elsőt, ami kint van. A 
többi majd formálódik, ahogy te is alakulni fogsz.
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 �Mini feladat: Írj ma egy kétsoros, őszinte bemutatkozást, és 
tedd ki oda, ahol a kapcsolataid élnek. Nem öt nap múlva, ma. 
Ha félsz, annál inkább.

 �Gondolat: A bátorság mindig nagyobb hatással van, mint a 
tökéletesség. A piac nem hibátlan, hanem élő embereket keres.



3.
Beszélj róla bátran!

Az első ügyfelem nem hirdetésből érkezett. Egy vacsorán valaki 
megkérdezte: „És te most mivel foglalkozol?” A régi reflexem azt 
súgta volna: „hát, kísérletezem, még nem tudom…” De aznap va-
lamiért kimondtam. „Virtuális asszisztens vagyok. Rendbe teszem 
az adminisztrációt, visszaadom a cégeknek a fókuszt.” A társaság-
ban ült valaki, aki már hetek óta kereste azt az embert, aki ezt 
meg tudja oldani. Két hét múlva szerződésünk volt. Ennyin múlt: 
egy mondaton. Azon, hogy nem szépítettem, nem kicsinyítettem, 
hanem kimondtam.

A kimondás félelmetes tud lenni, mert látszani veszélyesnek 
tűnik. De valójában pont ez a lépés tesz szabaddá. Ha nem 
beszélsz róla, a környezeted nem tud kapcsolni hozzád. Nem ros�-
szindulatból, csak egyszerűen nem tudják, miben számíthatnak 
rád. A „vállalkozó vagyok” az elején idegenül hangzik a szádban. 
Mondd ki többször. Lesz egy nap, amikor már természetes lesz. És 
onnantól a beszélgetések is másképp nyílnak.
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 �Mini feladat: Válassz ki három embert ma – lehet barát, volt 
kolléga, régi ügyfél – és mondd el nekik, mivel foglalkozol. Nem 
kérsz semmit, csak jelen vagy. Figyeld, milyen ajtók nyílnak ki 
ettől.

 �Gondolat: Amit kimondasz, életre kel. A csendben maradó 
álom is álom marad.



4.
Határozd meg, mennyit ér 
az idod!
Emlékszem az első ártárgyalásomra. A szívem a torkomban dobo-
gott, és már kész voltam rá, hogy a végén „jó, legyen kevesebb” 
feloldással meneküljek. A másik oldalon viszont nyugodt, tárgyila-
gos hang kérdezett: „Rendben, küldd el a számlázási adatokat.” 
Nem a szám volt a döntő, hanem ahogy kiálltam mellette. A világ 
ezt érzi meg: hiszel-e a saját időd értékében.

Az ár soha nem csak ár. Üzenet. Közlés. Azt mondod vele: „Így 
becsülöm az időmet, a fókuszomat, a tapasztalatomat.” A leg-
olcsóbb helyett legyél a legmegbízhatóbb. A legkiszámíthatóbb. 
Aki azt adja, amit ígér, és akkor, amikor ígéri. Ehhez kell egy tiszta 
minimum: mennyit szeretnél havonta keresni, és mennyi munkaó-
rát tudsz tisztán adni. Ha ezt egymáshoz rendezed, megkapsz egy 
kiindulópontot. Nem kőbe vésve, hanem iránynak. Az első hóna-
pok arról szólnak, hogy ez az irány pontosodik.
A számolás önmagában kevés lenne, ha nincs mellette önbecsü-
lés. Az ár mögé ki kell állni. Nem bocsánatkérően, nem magyaráz-
kodva, hanem tisztán és nyugodtan. Amikor így mondod ki, a másik 
oldalon megérzik: itt rend van. És a rendnek ára van – de értéke is.
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 �Mini feladat: Írd le a mai dátum mellé, mennyi a kiinduló óra-
díjad. Mondd ki hangosan. Ismerkedj a hangjával. Legközelebb 
már nem fog remegni.

 �Gondolat: Ha te nem veszed komolyan az idődet, más sem 
fogja. Az ár nem kérkedés; az ár felelősségvállalás.
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5.
Adj magadnak idot és türelmet!

A legnehezebb szakasz a csend. Az a néhány hét, amikor minden 
rendben van, látható vagy, kimondtad, és mégsem történik semmi. 
Ilyenkor jön a kétely: biztos, hogy jó ez az irány? Ilyenkor jönnek a 
kísértések: elvégezni még egy tanfolyamot, még csiszolni a logót, 
újratervezni a weboldalt – csak nehogy lépni kelljen. A türelem vi-
szont nem passzív várakozás. A türelem munka. Azt jelenti, hogy 
miközben nem látszik kívül eredmény, te belül végzed a napi kis 
feladataidat. Írsz. Beszélgetsz. Figyelsz. És egyszer csak csörren 
a telefon.

Volt egy nap, amikor úgy éreztem, ennyi volt. Elfogyott a lendület, 
a remény is fáradt volt már. Másnap reggel jött egy tárgy nélküli 
e-mail: „Segítesz?” Ekkor értettem meg igazán, mit jelent a „nem 
sprint” mondat. Hogy a kitartásnak van ritmusa. És hogy ez a ritmus 
ráhangol a saját életedre is: nem kell rohanni. Lehet jelen lenni.

 �Mini feladat: Írj fel egy hétre szóló apró mozdulatokat. Egyetlen 
poszt. Két beszélgetés. Három bemutatkozó üzenet. Nem nagy 
dolgok. Kis, tiszta lépések.

 �Gondolat: A türelem nem tétlenség. A türelem bizalom abban, 
hogy a magok kikelnek, ha gondozod őket.

´́
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A leggyakoribb elakadások –  
oszintén

Az „ingyen dolgozom, csak hogy legyen referencia” csapdája gyor-
san önértékelési kérdéssé válik. Az első ügyfélnek is van ára, ha 
másért nem, önbecsülésből. A „mindenre igent mondok” korszak 
pedig a leggyorsabb út a kiégés felé. A „nem” nem elutasítás,  
hanem határ. A „majd ha lesz weboldalam” típusú halogatás isme-
rős mindenkinek; valójában félelem attól, hogy kimondjuk: most 
már tényleg ezt csinálom. A pénzügyi vakság alattomos: dolgozol 
egész nap, és mégsem látszik semmi a számládon. Egy egyszerű 
táblázat már az elején visszaadja az irányítást. És az egyedüllét… 
azt hisszük, hősies. Nem az! A közösség nem gyengeség, hanem 
erőforrás: tükör, visszajelzés, lendület. Ha beszélsz, könnyebb. 
Ha kérdezel, gyorsabb. Ha kapcsolódsz, mélyebb.

Az első valódi megkeresés sosem olyan, mint a filmekben. Nincs 
zene, nincs spotfény. Csak egy üzenet: „Szükségünk lenne a se-
gítségedre.” Aztán jön az első számla, az első utalás, az első este, 
amikor megengeded magadnak, hogy büszke legyél. Nem a pénz 
miatt – bár az is jó érzés –, hanem mert valami a fejedben és a 
szívedben a helyére kattant. Már nem valaki más álmát építed. A 
sajátodban laksz.

´́

Mi vár rád, ha kitartasz?
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Lesznek jobb és rosszabb napok. Lesz, amikor minden gördülé-
keny, és lesz, amikor kicsit vissza kell rendezni a sorokat. De az 
alaphang megmarad: ez már a te utad. És ez mindent átír. A nap-
tárad nem ellenség többé, hanem szövetséges. A fókuszod nem 
szétszóródik, hanem összegyűjt. A munkád nem minden perc-
ben könnyű – de minden napban lesz értelme.

Az első lendületet nem nagy projektek adják, hanem a kicsi, követ-
kezetes mozdulatok. Az első napon szűkíts fókuszt: nevezd meg a 
három erőzónádat, és írj belőlük egy kétsoros, élő bemutatkozást. 
A második napon lépj ki: tedd ki ezt a két sort ott, ahol a kapcsolata-
id vannak, és írj három rövid, személyes üzenetet olyanoknak, akik 
ismerhetnek valakit, akinek pont erre van szüksége. A harmadik 
napon rendezd a hátteret: írd le a kiinduló óradíjadat, és egyetlen 
A4-es oldalon foglald össze, miben segítesz. Nem a dizájn számít, 
hanem hogy kézbe vehető legyen. Három nap, három mozdulat – 
és már máshol állsz, mint hétfőn.

 �Mini feladat: Jelöld be a naptáradban ezt a három napot. Nem 
„majd ha ráérek”, hanem konkrét időponttal. Az indulás nem ta-
lál időt – az indulás időpontot kap.

Háromnapos gyújtás – finoman, 
de határozottan
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Hogyan használd ezt a 
kis könyvet?

Néhány szó rólam: a te útitársad

Nem kell egyszerre végigolvasni és mindent megvalósítani.  
Válassz ki egy fejezetet, ami ma megszólít, és csak azt forgasd. 
Olvasd el reggel, vidd magaddal a mondatát nap közben, és este 
tegyél meg egy apró lépést hozzá. A „mini feladatok” nem ellenőr-
zőpontok, hanem ajtók. Mindegyik mögött egy kicsit több fény van. 
A folyamat nem lineáris: lehet, hogy holnap visszatérsz az első fe-
jezethez, mert új réteget találsz benne. Rendben van. Nem célba 
érni szeretnénk, hanem úton lenni – úgy, hogy közben érzed: lépsz.

Sokan megkérdezik, honnan jön mindaz, amiről írok és amiben  
segítek.
Több mint húsz évet dolgoztam irodai környezetben pénzügyi ve-
zetőként. Ott tanultam meg, mit jelent a rendszerekben gondolko-
dás, a hatékonyság és a folyamatok átlátása – és azt is, mennyit ér 
mindez, ha szabadon használhatom a saját ritmusomban.
Amikor elindultam virtuális asszisztensként, mindent magam ta-
pasztaltam meg: a bizonytalanságot, a félelmet, az első ügyfél örö-
mét és a sok apró felismerést, ami a helyére tett mindent.
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Ez az e-book ennek az útnak az esszenciája – a kezdeti botladozá-
sok, a kísérletezések és a sikerek leszűrt tapasztalata.
Szívvel-lélekkel állok melletted, mert pontosan tudom, milyen ér-
zés egyedül elindulni.

A célom, hogy te már rövidebb úton juss el az első fizetőképes 
ügyfeledhez – magabiztosabban, kevesebb bizonytalansággal, 
több örömmel.

Záró üzenet: innen már a te 
történeted jön!

Ez a könyv egy iránytű volt, nem útvonalterv. Megmutatta, merre 
érdemes figyelned: befelé, ahol a fókuszod születik; kifelé, ahol a 
mondataid kaput nyitnak; és előre, ahol az első ügyfeled már kö-
zelebb van, mint hinnéd. Amit keresel, nem messze van. Ott van a 
mai döntésben, a ma kimondott mondatban, a ma kitett kétsorban. 
Kicsinek tűnnek, mégis ezek formálják át az életedet.

Ha szeretnéd, hogy az elindulás után kézzelfogható eszközeid is 
legyenek – olyanok, amik visszaadják a kontrollt a pénzügyeid felett 
és rendet tesznek a működésben –, akkor ott a Szintlépők Startcso-
mag: letisztult sablonok, cashflow-tábla, gyakorlati kapaszkodók, 
amelyeket azonnal használni tudsz. 

16



És ha nem akarsz egyedül haladni, a Szintlépők Klubban közös-
séget találsz: kérdezhetsz, megoszthatsz, visszajelzést kapsz, és 
igen – lesz, aki emlékeztet, amikor épp elbizonytalanodnál. A sza-
badság nem magányt jelent, hanem választást. Választhatod azt, 
hogy közben társak is vannak.

Az első ügyfél megszerzése nem a vég. Az első ajtó. A többi 
már rajtad múlik. És hidd el: képes vagy rá!
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Azonosítás és hitelesség

A cikk szerzője Baka Aranka, a Szintlépők program alapítója, pénzügyi 
tudatosság-mentor és a VA-k támogatója.

Azért írtam meg ezt az anyagot, 
hogy segítsen tisztábban látni az 
első lépéseket, és megmutas-
sa: a VA vállalkozás nem hobbi,  
hanem igazi szakma és tudatos 
befektetés önmagadba.

Ha hasznosnak találtad, kövess 
bátran a social media felületei-
men és a www.szintlepok.com 
oldalon, ahol még több gyakor-
lati tudást és inspirációt osztok 
meg.

www.szintlepok.com

Az anyag jogosulatlan, azaz a szerző engedélye nélküli felhasználása, terjesztése, nyilvánosságra hozatala, sokszorosí-
tása vagy bármilyen más módon történő felhasználása szerzői jogot és egyéb jogszabályokat sérthet, amely polgári- és 
büntetőjogi következményekkel járhat. Minden jog fenntartva. Baka Aranka - szintlepok.com 


